ROZHODČÍ DOLOŽKA

Strany se dohodly, že všechny případné majetkové spory, vzniklé mezi nimi z právních vztahů, na které se vztahují tyto všeobecné obchodní podmínky, včetně sporů o platnost, výklad, realizaci či zánik smluv, budou rozhodnuty v souladu se zákonem č. 216/1994 Sb. o rozhodčím řízení a o výkonu rozhodčích nálezů jediným rozhodcem, JUDr. Jaroslavem Jenerálem, IČ: 87512629, zapsaným na seznamu rozhodců, kteří mohou být určeni rozhodčí doložkou pro rozhodování sporů ze spotřebitelských smluv, vedeným Ministerstvem spravedlnosti ČR pod pořadovým číslem 27, doručovací adresa Revoluční 24, 110 00 Praha 1, www.spotrebitelskyrozhodce.cz, jeneral@spotrebitelskyrozhodce.cz. 
Rozhodčí řízení bude probíhat na základě písemných podkladů a vyjádření předaných účastníky řízení bez ústního jednání. 
Poplatek za rozhodčí řízení činí 3% z hodnoty sporu, minimálně však 5.000,- Kč.
Tato rozhodčí doložka se neužije v případě spotřebitelských sporů.
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